
2
 

 
� C

w
 
� F

r

� S
a
t
t
f

 
� P

� P
i
n
u
(

 
 “

s

 O
a

 U

 F
D
N

2011-
Agencie
it is tim

Check dual f
when the uti

Fill your facil
required. 

 
Submit any i
affidavit atte
the alternate
the custome
failing to me

Participate in
o C

h
o N

 
Provide facil
nterrupt, no
notified of a 
utility may g
(9 times the 

 

“Two strikes a
service at high

Only one exce
alternative fu

Utility contac

Con Ediso

National G

For Con Ed ha
Document Ce
Notification G

-2012
es with f
me to pre

uel burners 
ility compan

lity’s oil tank

nformation 
esting that th
e fuel, that t
er has read a
et alternate

n any and al
on Edison te
ours notifica

NGrid test da

ity personne
otify the util
failure with
rant an exte
cost of gas)

and you’re ou
her rates for 

eption will be
el.  

ct information

on:  Gas interr

Grid: 718‐403

as an eLearnin
nter from the
Gas Customer

2 Inter
facilities 
epare bu

to ensure ab
ny requests a

ks before the

requested b
here is adeq
he equipme
nd understa
e fuel require

l tests.  A tes
est date (lim
ation. 
ate (applies t

el with the u
lity company
in one hour 
ension of up 
) can be char

ut”: If two vio
the remainde

 allowed, and

n 

ruption hotlin

3‐3134 (800‐9

ng tool as a gu
e quicklinks d
r Training Too

rrupti
that hav
urners, fu

Ch

bility to swit
a switch. 

e cold weath

by the utility 
uate supply 
ent for using 
ands the cus
ements.) 

st failure is c
ited to acco

to all accoun

utility contac
y and DCAS 
of its occurr
to seven da
rged until th

Other i

olations occu
er of the heat

d only for a do

ne, 212 460‐3

930‐5003 for f

uide through 
rop down me
ol”. 

ble (D
ve interru
uel suppl

 

hecklist:

tch to the alt

her arrives.  

company.  (
of alternate
the alternat
tomer obliga

counted as a
ounts that sw

nts) is Tuesda

ct informatio
Energy Man
rence, and r
ys if a neces
he violation 

informat

r in the heati
ting season a

ocumented m

3459.   

facilities in th

the notificat
enu‐then scro

Dual F
uptible (
y, and sw

 

ternate fuel 

A minimum

(For certain 
e fuel for tha
te fuel is ope
ations, and u

a violation.
witch by noti

ay, Dec. 6, 2

on (below).
nagement im
epairs must 
ssary part is 
is corrected

tion:   

ng season, th
nd the next 1

mechanical fa

he Far Rockaw

ion process. G
oll down the p

Fuel) R
(natural g
witching 

when the te

 10 day supp

accounts, C
at location, a
erable and w
understands

ification) is l

2011 @ 6 am

 In the even
mmediately
be made w
not availabl
d. 

he customer w
12 months.     

ilure; there is

ways)  

Go to www.c
page to “Dua

Remi
gas) hea
equipme

emperature 

ply of altern

on Edison re
adequate sto
will be maint
s the conseq

ate October

m (to last 8 h

nt of a failur
. The utility 
ithin 48 hou
e.)  A financ

will be transfe

s no exceptio

oned.com – c
al Fuel Interru

nder 
ting: 
ent. 

drops, or 

ate fuel is 

equires an 
orage for 
tained, that 
quences of 

r, with 4‐6 

ours). 

e to 
must be 
urs.  (The 
cial penalty 

erred to firm 

n for a lack o

choose the 
uptible 

 

f 


